四平市人感染高致病性禽流感应急处置实施标准（试行）
	评价类别
	评价项目
	评价标准及要求
	标准分
	扣分标准

	1、卫生行政部门（15分）
	
	制定本地区的防控人感染高致病性禽流感的工作预案，建立健全应对人感染高致病性禽流感的组织机构，将具体责任落实到人。
	4分
	一项不符合扣一分

	
	
	有专人负责辖区内不明原因肺炎、人禽流感预警病例的指挥调度、筛查、组织专家会诊工作。
	3分
	未做到不得分

	
	
	对确认的“不明原因肺炎”病例，应于2小时内，向本级人民政府报告同时报告上级卫生行政部门。
	2分
	未做到不得分

	
	
	通知疾控中心赶赴疫区进行处理。
	2分
	未做到不得分

	
	
	通知急救中心和定点医院，做好病人转运和接诊工作
	2分
	未做到不得分

	
	
	通知监督机构做好监督执法工作
	2分
	未做到不得分

	2、卫生监督机

（5分）
	
	负责对本辖区医疗卫生机构的预检分诊、消毒、疫情报告及预防控制等工作的卫生监督和执法稽查。
	5分
	一项不符合扣一分

	3、疾控机构（30分）
	快速反应
（7分）
	立即向接诊机构核实疫情信息，了解相关情况。
	1分
	未做到不得分。

	
	
	应急反应灵敏，及时到达现场。（穿戴整齐20分钟加路程时间）
	3分
	按准备时间、实际距离及应有车速不及时扣2分；到达时间大于应到时间的两倍或未到达倒扣3分。

	
	
	到达现场人员，消杀药械、采样及个人防护用品，配备符合要求。
	3分
	有1项不符合扣1分。

	
	  现场流行病学调查
（6分）
	对病人用专用个案调查表进行病例的流行病学调查,调查对象、内容、方法符合要求。对密切接触者，进行医学追踪和登记，并实行预防性服药，开展防治宣传，留检及医学观察7天，必要时予以隔离。
	2分
	未带专用个案调查表不得分；调查不全面，或不完全符合要求扣2-3分。

	
	
	接到发生动物疫情的报告和通报后，与当地农牧业部门沟通联系，第一时间派出专业人员到达疫区现场，做到同时开展调查，同时开展疫情防控工作。开展对动物疫情密切接触者为期7天的医学观察，指导医疗机构在疫情发生地及周边区域的各级各类医疗机构开展流感样病例和肺炎病例的监测。
	2分
	不完全符合要求扣2分；未做效果评价扣1分。

	
	
	对医疗机构上报的不明原因肺炎病例经地、市级专家组筛查，仍不能明确诊断者，按预警病例落实防控措施
	2分
	有1项做不到扣1分。

	
	疫点消毒

（5分）
	确定消毒范围，以传染病排出病原体可能污染的范围为依据，估计消毒剂用量
	1分
	有1项做不到扣1分。

	
	
	针对不同消毒对象选择消毒剂，并配制正确浓度消毒剂
	1分
	有1项做不到扣1分。

	
	
	消毒程序：由外向内原则，按照先上后下，先左后右方法，依次进行喷雾消毒或檫拭
	1分
	有1项做不到扣1分。

	
	
	经过消毒后的房间或物品应有明确标识，以避免交叉感染
	1分
	有1项做不到扣1分。

	
	
	消毒前，消毒后，应进行无菌采样，经检验后，进行消毒效果评价
	1分
	有1项做不到扣1分。

	
	采样送检

（5分）
	安全防护着装
	1分
	有1项做不到扣1分。

	
	
	采样器材
	2分
	缺一种扣0.2分

	
	
	实际操作
	2分
	操作方法不规范每一种扣0.5分

	
	疫情报告
（5分）
	疫情报告通讯联络畅通无阻，并及时审核医疗报告卡片。
	2分
	不畅通扣1分，不及时审核扣一分，无法联络倒扣3分。

	
	
	将疫情信息及时上报同级卫生行政部门与上级疾控中心。并于接到报告后2小时内通过《禽流感专报系统》进行报告。
	3分
	做不到不得分；做不全扣1分。

	
	宣传教育
（2分）
	对发生疫情的疫点疫区开展健康教育活动，搞好卫生宣传，使群众掌握卫生知识，提高自我保健能力。
	2分
	做不到不得分；做不全扣1分。

	4、医疗机构接诊

（40分）

	预检分诊（县级及县级以上医疗机构）（6分）
	对发热、咳嗽等流感样就诊病人和不明原因性肺炎病人实行预检、筛查和分诊。
	3分
	做不到不得分；做不全扣1分。

	
	
	建立并执行传染病预检分诊制度。发热呼吸道门诊有明显标识；设置、布局符合要求；通风排风情况良好；有隔离条件；有紫外灯等环境消毒设施；有流动洗手设施；有医疗废弃物的收集设施；医护人员防护装备齐全。
	3分
	无发热呼吸道门诊不得分；有1项要求做不到扣2分。

	
	
	根据病情进行必要的初步救治。
	2分
	未做到不得分；不及时或有条件，做不全各扣1分。

	
	初步检查与采样送检
（6分）
	对不明原因肺炎病例和可疑病例要采集病人的呼吸道样本（咽、鼻拭子或含漱液）、血清、标本；对不明原因肺炎死亡病例，采留肺部组织标本（针穿）以备进一步确诊（县级及县级以上医疗机构）。
	4分
	有1项未做扣1.5分（只询问无记录不得分）。

	
	
	医务人员在接诊流感样病例和肺炎病例等发热呼吸道病人（体温超过38℃伴有呼吸道症状）时，认真询问有无与病死家禽接触情况、所从事的职业、同类病例接触史等流行病学情况，对发病前（一周内）有流行病学接触史及发病后的密切接触者进行询问与记录。有条件者进行相应的临床检验和医学影像学检查等（所有医疗机构）。
	2分
	不能做不得分；做不好扣2分。

	
	报告与转诊（所有医疗机构）（6分）
	发现不明原因肺炎病例时，应立即向属地卫生行政部门及疾病预防控制机构报告，并于2小时内进行网络直报，无条件进行网络直报的，要2小时内电话报告病例，同时寄出《染病报告卡》。
	2分
	第1项做不到扣1分；第2项做不到扣3分。

	
	
	医疗机构需转运“不明原因肺炎”病人、禽流感预警病例时，应向当地卫生行政部门报告。
	2分
	有1项做不到扣2分。

	
	
	认真填写《传染病报告卡》，做好诊治记录及转诊准备。
	2分
	有1项做不到扣1分；未随病人转出不得分。

	
	终末消毒（所有医疗机构）（2分）
	病人转出后对被污染场所及物体进行终末消毒。
	2分
	未做，不得分，做得不符合要求扣2分。

	
	县级以下基层医疗卫生机构（8分）
	有体温筛查措施，接诊医生询问流行病学史，对有病禽接触史的发热呼吸道病人，应及时转县级以上医疗机构检诊；对有发热伴有肺炎症状者，应立即报告当地疾病预防控制机构并立即转诊县级以上医疗机构筛查，不得滞留病人。
	2分
	未做，不得分，做得不符合要求扣1分。

	
	
	对发热呼吸道病人进行登记，对需要进一步检查的病人的处理。
	2分
	未做，不得分，做得不符合要求扣1分。

	
	
	医务人员配备及防护到位（戴口罩、帽子，穿工作服）
	2分
	未做，不得分，做得不符合要求扣1分。

	
	
	医护人员能正确回答人禽流感诊疗知识
	2分
	回答不全面扣1分。

	
	（定点医院）应急反应
（5分）
	疫情信息通讯联络畅通无阻。
	1分
	联络不畅通扣1分；无法联络倒扣3分。

	
	
	接到转送预警病例信息后立即向医院指定部门汇报
	1分
	做不到不得分。

	
	
	相关职能部门做好收治病室、人员与物质准备，通知转运病人车辆停靠地点。
	1分
	有1项做不到扣1分

	
	
	安排医护人员负责与转送人员交接，同时做好个人防护。
	1分
	有1项做不到扣1分。

	
	
	患者到达后立即进入隔离病室，迅速完成交接。
	1分
	有1项做不到扣1分。

	
	（定点医院）应急处置（3分）
	  根据病情及时救治病人。
	1分
	未做到不得分，不及时或做不全各扣1分。

	
	
	  询问与核实病史（包括流行病学史），按诊疗常规进行物理、实验室与医技检查。
	1分
	有1项未做到扣1分。

	
	
	做好疫情报告，按级组织专家组会诊，排除预警或确诊病例。
	1分
	未做到不得分。

	
	（定点医院）诊疗要点（2分）
	经治医生对询问病史、辅助检查、诊断分类、鉴别诊断、治疗原则与措施、并发症及其预防等诊疗要点熟悉。
	1分
	提问两名医生，有1名答不出扣1.5分，答不全扣0.5-1分。

	
	
	收治病区护理人员对护理工作要点病区消毒措施及污染物无害化处理熟悉。
	1分
	提问两名护士，有1名答不出扣1分，答不全扣0.5分。

	
	（定点医院）个人防护
（2分）
	医护人员对整个诊治过程个人防护要求熟悉，相关物质准备充分。
	2分
	现场察看物质准备，考核医、护人员各1名，有1名不熟悉或操作不符合要求扣2分（防护要求见附件）。

	5、患者转运（120急救中心）
（10分）

	应急响应
（4分）
	负责院前急救及病人转运工作的医疗卫生机构，通讯联络畅通无阻。
	1分
	联络不通畅扣1分，无法联络倒扣3分。

	
	
	应急反应灵敏，转运车辆及时到达现场。
	1分
	按准备时间、实际距离及应有车速，不及时扣2分；到达时间大于应到时间的两倍或未到达倒扣3分。

	
	
	转运车辆式样、性能、人员与物品（药箱、氧气、吸引器、抢救物品、防护物品、消毒物品、污物桶、清洁袋等）配备符合要求。
	1分
	有1项不符合扣2分。

	
	
	 医、驾人员穿戴好防护服出车（途中接到指令，可在到达转出医院时穿戴。穿戴时间≤3分钟，穿戴顺序正确，换鞋的处理符合要求）。
	1分
	未做到或不符合要求扣1分。

	
	转运病人
（4分）

	患者上车前穿好一次性隔离衣，戴好口罩，所携生活用品用清洁袋包装好，转运过程中应当开窗通风换气。
	1分
	有1项做不到不得分。

	
	
	不允许家属上车随行。
	1分
	做不到不得分。

	
	
	开车前，驾驶员通知中心调度，让接收医院做好准备，做好病人转运交接记录并及时报当地卫生行政部门及疾病预防控制机构。
	1分
	未做到不得分。

	
	
	随车医生对运送途中及到达接收医院后的注意事项熟悉。
	1分
	对下列注意事项有1项不熟悉或不知晓扣1分：①病情观察、处理；②呕吐物、污染物处理；③中途不随意停车；④到达后知道将病人送往何处，并要交接。

	
	终末消毒
（2分）
	随车人员对转运病人后的终末消毒工作流程熟悉；消毒药品、器械随车配备齐全。车辆消毒后，应打开门窗通风。
	2分
	有1项做不到扣1分。

	注：扣分标准中除说明倒扣分的以外，每项扣分，以扣完本项分为止，不倒扣。


	医护人员防护要求

	1. 穿普通工作服、外罩一层防护服（隔离衣），隔离衣由帽子、上衣、裤子
组成，可为连体式或分体式，穿脱方便，结合部严密。

2. 戴防护口罩。口罩可分为长方型和密合型，应配有鼻夹，具有良好的表面
抗湿性，对皮肤无剌激。
3. 戴医用一次性乳胶手套。
4. 穿长筒靴或可消毒的保护性脚套。
5. 接触患者及其分泌物后应洗手。
5.1 离开污染区时，脱防护服前用流水及肥皂冲洗手一次，脱防护服后再次用
流水及肥皂冲洗手，每次冲洗1分钟左右。
5.2 手消毒用0.3%～0.5%碘伏消毒液或快速手消毒剂（洗必泰醇、新洁尔灭醇、
75%酒精等）揉搓1～3分钟。
5.3 标准洗手步骤：
5.3.1 掌心对掌心搓擦
5.3.2 手指交错掌心对手背搓擦
5.3.3 手指交错掌心对掌心搓擦
5.3.4 两手互握互搓指背
5.3.5 拇指在掌中转动搓擦
5.3.6 指尖在掌心中搓擦
6. 防护用品的要求
　　防护服：符合GB19082-2003《医用一次性防护服技术要求》，可为联体或
分体式结构，穿脱方便，结合部严密。袖口、脚踝口应为弹性收口，具有良好
的防水性、抗静电性、过滤性效率和无皮肤刺激性。
　　防护口罩：符合GB19083-2003《医用防护口罩技术要求》，口罩可分长方
型和密合型，应当配有鼻夹，具有良好的表面抗湿性，对皮肤无刺激，气流阻
力在空气流量为85L/min情况下，吸气阻力不得超过35mmH2O，滤料的颗粒过
滤效率应当不小于95%。也可选用符合N95或FFP2标准的防护口罩。
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